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1 Introduccion

1.1 Introduccién

En Enero de 2016, Technopolis fue asignado por el Ministerio de Asuntos Exteriores y Commonwealth
de Reino Unido (FCO) bajo los auspicios de la Embajada Britanica en Lima-Pert para realizar un estudio
para CONCYTEC, en el marco del programa de adscripciones temporales Alianza del Pacifico.

El estudio, con el titulo ‘Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pera— an action
plan for an effective policy’, tiene como objetivo contribuir a la evidencia disponible y al proceso actual
de elaboracion y aplicacion de un plan de accién sobre transferencia de conocimiento llevado a cabo por
el CONCYTEC.

El estudio analiza las principales barreras para el intercambio de conocimientos y la comercializacion
de los productos de investigacion en el Pera y evaliia posibles oportunidades de mejora. Los objetivos
especificos del estudio son:

* Identificar y re-evaluar las barreras para el intercambio de conocimientos y la comercializacion de
los productos de la investigacion en el Perd, contribuyendo a la mejora de la formulaciéon de las
politicas actuales

e Contribuir a las discusiones del ‘formulation commitee’ (Comité formulador) dentro de CONCYTEC,
un grupo interdepartamental encargado de la formulaciéon e implementacién de un plan de accién
que tenga en cuenta las politicas y actividades nuevas o mejoradas para la comercializacion de los
productos de investigacion, incluidas las medidas para fortalecer el compromiso académico y
empresarial.

*  Describir el proceso y la politica de transferencia de conocimiento y tecnologia en el Reino Unido,
con el objetivo de proporcionar ejemplos de buenas practicas de las acciones / programas concretos
que son tipicas de sistemas de innovacién maduros.

1.2 Metodologia

Este estudio fue desarrollado durante cinco semanas, dos de las cuales se realizaron como una comision
de servicio en el pais. El trabajo previo se realiz6 principalmente a través de investigacion documental,
que incluye lo siguiente:

*  Unarevisiéon de los documentos relacionados con el tema elaborados o encargados por CONCYTEC,
por ejemplo El Analisis de los derechos de propiedad intelectual de CONCYTEC, la evaluacién de
opciones para el disefio de oficinas de transferencia tecnologica, los resultados de una encuesta a los
IPIs 2014 y los institutos de investigacién piblica sobre las barreras comerciales y el ultimo
diagnostico del sistema de ciencia y tecnologia (SINACYT).

*  Un anélisis de los documentos actuales de CONCYTEC relacionadas con el plan de accion sobre la
tecnologia y la transferencia de conocimientos

* Otros informes relevantes (por ejemplo, la revision de la OCDE para el Sistema de ciencia
innovacion del Pert realizada en 2011)

Se realizaron investigaciones de campo en Lima durante dos semanas, coordinadas con el Coordinador
del Programa Especial de Transferencia Tecnologica de CONCYTEC (Sr. Pedro Martin Bernal Pérez).
CONCYTEC proporciond acceso a sus instalaciones y contactos. El trabajo incluyé un programa de
entrevistas no estructuradas y un taller con el ‘formulation commite’ el dia 14 de Marzo de 2016.

1.3  Estructura del informe

Los siguientes capitulos de este informe detallan los principales resultados del estudio. La secci6n 2
proporciona los resultados de la revision de documentos y la identificaciéon de las principales barreras
para la transferencia de conocimiento (TC) y la comercializacién de las investigaciones. La secciéon 3

Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pert 1



technopolis...

hace una revision critica de los esfuerzos actuales del plan de accién y proporciona recomendaciones y
oportunidades de mejora para mejorar la TC y comercializacion de la investigacion en el pais. Por dltimo,
en la Seccion 4 se describen los actuales modelos y esquemas del Reino Unido para dar soporte a la
transferencia de conocimiento en las instituciones de educacién superior y los entes piblicos de
investigacion.

Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pert 2
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2 Las barreras para la transferencia de conocimiento en Pert

Esta seccion se basa en el trabajo previo realizado por la OCDE y el CONCYTEC para actualizar el
conocimiento actual de las barreras y los factores criticos que existen en el sistema de CTI del Pert y
para facilitar la comercializaci6n de la tecnologia y la investigacion y la transferencia de conocimiento
de las instituciones publicas de investigacion en general.

2.1  Antecedentes e identificacion previa de debilidades

2.1.1  Estructura economica e industrial

Las actividades productivas en el Pert se concentran principalmente en servicios de baja complejidad
tecnolbgica (49.4%), la industria extractiva (12.5%), la agricultura (4.8%) Y una base manufacturera
mayormente de baja tecnologia (13.2%). La economia peruana ha permanecido relativamente sin
diversificar y ha sido incapaz de cambiar hacia un modelo productivo de mayor valor afiadido mas propio
de las economias basadas en el conocimiento intensivo. La composicion y el grado de concentracion de
las exportaciones no ha cambiado sustancialmente desde la década de los 60, a pesar del crecimiento
alcanzado en la Gltima década (Tello and Tavara, 2010) Y todavia esta fuertemente basado en el cobre,
el oro y los hidrocarburos (Figura 1).

Figura 1 Estructura de las importaciones peruanas (izquierda) y exportaciones (a la derecha)
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Fuente: AJG Simoes, CA Hidalgo. The Economic Complexity Observatory: An Analytical Tool for Understanding
the Dynamics of Economic Development. Workshops at the Twenty-Fifth AAAI Conference on Artificial Intelligence
(2011)

La economia peruana ha mostrado muy altas tasas de crecimiento durante la Gltima década, lo que ha
resultado en una mejora significativa del PIB y una reduccion significativa de la tasa de pobreza (Figura
2). Esta mejora no ha ido de la mano con la mejora de la competitividad y el rendimiento sistema de
CTI, sino que fue principalmente resultado de la estabilidad macroeconémica, el gasto contenido, la
reduccion de la deuda y los efectos a largo plazo de la liberalizaciéon econémica. La falta de una base
productiva mas intensiva en conocimiento limita las perspectivas de la economia del pais y de su gente,
haciendo de Pert excesivamente dependiente de los precios de las materias primas y del bajo precio de
la mano de obra. Atn hay espacio para aumentar la productividad total de los factores econémicos, la
diversificacion y la complejidad tecnolégica de las actividades llevadas a cabo en el pais. Aun asi,
tendencias recientes también muestran una evolucién positiva en algunos aspectos tales como el
aumento de la demanda interna y la expansion de las inversiones en todas sus formas, tanto publica
como privada, nacional e internacional. Durante la tltima década, el Perti logré alcanzar la velocidad de
convergencia de otras economias emergentes de rapido crecimiento. De acuerdo con la dltima
evaluacion del Banco Mundial, el pais se enfrenta ahora al reto mas dificil, el de alcanzar la condicién de
economia de altos ingresos.

Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pert 3
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Figura 2 Media de crecimiento anual real, por ciento (izquierda), pobreza y la desigualdad (derecha) en el Pert
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Fuente: World Bank. Pert: Building On Success: Boosting Productivity for Faster Growth. 2015. Print.

A pesar de los retos pendientes, la economia peruana tiene muchas ventajas comparativas en términos
de sectores basados en recursos naturales y en las industrias tradicionales, y presenta oportunidades de
crecimiento en términos de:

* El desarrollo de actividades de media y alta tecnologia en actividades anteriores y posteriores
vinculadas a los sectores de mineria y energia, que su vez puede extenderse a otros sectores
econdémicos

* El desarrollo de actividades relacionadas con la explotacion sostenible de los grandes recursos
relacionados con la biodiversidad del pais

* Las actividades de desarrollo que se basen en las sinergias entre la biodiversidad y la valorizacion
de los activos del patrimonio/culturales y turisticos

* Eldesarrollo de industria local que responda a las necesidades (tanto en términos de productos y de
generacion de empleo) de las regiones mas desfavorecidas del pais

En la actualidad, algunas de estas oportunidades permanecen sin explotar y muchas de las barreras para
el crecimiento estan, de una forma u otra, relacionadas con el bajo rendimiento del sistema de CTI en el
pais. Por ejemplo tanto la OCDE cémo el CONCYTEC estan de acuerdo en que la falta de demanda de
tecnologia se debe a una falta de capacidad de absorcion de las empresas y a la falta de cadenas de
suministro integradas. En cuanto a la estructura de las empresas, existe un nticleo de grandes empresas
con una importante contribucién al PIB del pais y con la capacidad y los recursos para innovar. Por otro
lado, también hay una gran mayoria de las MYPEs, a menudo informales, con una importante
contribucion al empleo, pero con una contribucién mucho mas limitada al PIB. Estos dos grupos de
empresas establecen muy pocos vinculos entre ellas y con comunidad de I+D del Perd. Cualquier
actividad propuesta o medida de apoyo especifica tiene que tomar en cuenta estos factores.

La Encuesta Nacional de Innovacion en la Industria Manufacturera para el afio 2012 (INEI), mostré que
otros obstaculos que bloquean la innovacion son: los altos costos percibidos de la innovacion, la escasez
de personal calificado, y la falta de recursos para innovar. Otros obstaculos identificados por las
empresas fueron la facilidad percibida de imitar las innovaciones de los competidores, que el mercado
estd dominado por empresas establecidas, o que los riesgos de las actividades de innovacién son
excesivos. Esta situacion fue corroborada en general con nuestras entrevistas con personas mas cercanas
al sector empresarial. Estas respuestas de la encuesta dejan entrever algunas de las particularidades
culturales que ya han sido sefialados por la OCDE en 2011, a saber, una aversion general al riesgo (debido
a experiencias pasadas traumaticas con las crisis econémicas), y las presiones competitivas débiles y
prevalencia de la biisqueda de rentas dentro de una comunidad empresarial bastante conservadora.

Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pert 4
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Los programas de innovacién tecnolégica FINCyT y FIDECOM se han destacado en repetidas ocasiones
como un buen modelo para reducir los riesgos y costos de la innovacién, y para fomentar la colaboraciéon
entre empresas y la comunidad de la I+D. Mientras que éstos han sido hasta ahora casos positivos,
todavia tienen que iniciar un proceso mas sistematico de mejora tecnologica mediante la colaboracién a
través de las cadenas de valor y otros efectos secundarios. Otro hito en el sistema es la creacion de los
centros de innovacion tecnologica (CITEs) en 2000. Bajo la responsabilidad de PRODUCE, estos centros
tecnolégicos publicos y privados se disenaron para proporcionar servicios tecnolégicos para las PYME
o asociaciones de productores y contienen varios, aunque no siempre bien publicitados, casos exitosos
de transferencia de tecnologia.

2.1.2  Sistema de ciencia e innovacion

La definicion original del sistema de CTI del Pera (SINACYT) fue acunada en la Ley Marco 2004 de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnolbgica, que indica que el SINACYT esta coordinado por Concytec
y se compone de las instituciones estatales de investigacién, universidades, gobiernos regionales e
incluso las zonas rurales y las comunidades nativas. Cabe destacar que esta primera definicién omite el
sector productivo como una categoria separada, algo que més tarde se aclar6 en comunicaciones
posteriores. La misma ley confié al Concytec la responsabilidad de dirigir el sistema a través del
desarrollo de un Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Dentro del Plan Estratégico Nacional de Ciencia y Tecnologia 2006-21, se plantearon dos tipos
principales de programas: programas nacionales horizontales y programas especiales. Los programas
nacionales horizontales fomentan el desarrollo y la consolidaciéon de la actividad cientifica en diversas
areas del conocimiento, tales como la investigacién fundamental, la valorizacién de la biodiversidad, la
biotecnologia, materiales, medio ambiente y las tecnologias de la informacion. El sistema de I+D en el
Pert se caracteriza por sus bajos niveles de inversion y produccion cientifica (Figura 3) en comparacion
con economias relativamente similares. Ademas, el Pertt muestra unos pobres resultados en términos
del nimero de patentes concedidas por INDECOPI, especialmente el nimero de aquellas que se
conceden a solicitantes nacionales. Por esta razon, los programas horizontales del plan nacional se
desplegaron en primer lugar, ya que se consideraron mas urgentes para mantener el nimero de
resultados de la investigacion y para levantar la escasa capacidad cientifica en el pais.

Figura 3 Principales indicadores de la I+D, Pertt y otras economias similares (100 = media de los paises
comparados)
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Fuente: Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Tecnologica — CONCYTEC. Mayo 2014. Estrategia
Nacional para el Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién Crear para crecer.

En 2014, Concytec public6 un diagnostico completo del SINACYT. El documento fue uno de los
principales insumos para elaborar la Politica Nacional para el Desarrollo de la CTI, que resume la
relacion entre las deficiencias detectadas en el sistema de innovacion nacional y las consecuencias
econdmicas de esas debilidades (Tabla 1). El diagnéstico de 2014 fue un documento muy completo, que
comprende una sistematizacion exhaustiva de causas y efectos, acciones de mejora (desde principales
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iniciativas politicas hasta el nivel de actividades especificas), medidas de vigilancia, asi como una
estimacién de montos presupuestarios, lineas de base para los principales indicadores clave de
rendimiento y objetivos previstos.

Tabla 1 Objetivos de la politica nacional de innovaciéon y resultados esquematicas del diagnéstico 2014 del
SINACYT

Objetivo general: fortalecer y mejorar el desempenio de la CTI en el pais

Objetivos especificos:

* Promover la generacion y transferencia de conocimiento cientifico — tecnoldgico alineando los resultados de investigacion
con las necesidades del pais, las cuales seran definidas con los sectores involucrados.

* Promover y desarrollar nuevos incentivos que estimulen e incrementen las actividades de CTI por parte de los actores del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacién Tecnolégica.

* Promover la generacion de capital humano debidamente calificado para la CTI.
*  Mejorar los niveles de calidad de los centros de investigacién y desarrollo tecnologico.

* Generar informacion de calidad sobre el desempefio de los actores que conforman el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e innovacién Tecnologica.

* Fortalecer la institucionalidad de la ciencia, tecnologia e innovacion tecnolégica en el pais.
Problema general: 'Bajo desempeiio de la CTI en el pais
Causas Efectos y consecuencias

* Los resultados de investigacién no se corresponden con
las necesidades del sector productivo +  Bajos niveles de productividad

¢ Lafalta de una masa critica de investigadores cualificados | « Falta de diversificacién productiva

* La falta de informacidn sobre el estado del sistema « Bajo nivel de intensidad tecnolégica
nacional de innovacién . . o
. . . * Escasa transferencia de resultados de la investigacion al
* Los bajos niveles de calidad en los centros de mercado
investigaciéon

. * Uso inadecuado e insuficiente de la tecnologia para hacer
* Elmal gobierno dentro del SINACYT frente a los problemas sociales del pais

* Lainsuficiencia de incentivos para la innovacién

Fuente: Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Tecnologica — CONCYTEC. Mayo 2014. Estrategia
Nacional para el Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién Crear para crecer.

El diagnoéstico describe también de manera mas especifica algunas de las cuestiones relacionadas con la
transferencia de conocimientos y tecnologia. Uno de los principales problemas parece ser el bajo nimero
de investigadores e ingenieros que dedican parte sustancial de su trabajo a actividades de I+D e
innovacidn. Esta falta de investigadores es dificil de abordar, debido a la falta de incentivos para atraer
y retener el talento dentro del pais, junto con las estrictas normas de empleo en universidades e
instituciones de investigacion. Ademaés, el diagnoéstico destaca el bajo ntmero de graduados en
disciplinas STEM! y el mal estado de sus programas de formacion, infraestructuras y laboratorios en las
universidades ptblicas. En la actualidad, este déficit de personal asciende a 17.000 investigadores para
el afio 2021, segiin una estimacion que se realiz6 en 2013.

En el lado de las organizaciones publicas de investigacién, los principales problemas se centran en
acuerdos financieros complicados y burocraticos para los proyectos y los procedimientos
administrativos para la gestion y evaluaciéon del personal. Estos no promueven la excelencia y la
meritocracia, y causan un alto promedio de edad de la comunidad de investigaciéon y colaboraciones
débiles con otros centros nacionales e internacionales, asi como con el sector privado. Esta situaciéon
también provoca un alto nivel de informalidad en actividades tales como la investigacion por contrato,

1 Aproximadamente un 25% de los graduados en Pert lo hacen en disciplinas STEM (Science, Technology, Engineering and
Maths). Aunque este nimero es considerado como bastante bajo por los responsables politicos en Pert, se trate de una proporciéon
similar a la de graduados STEM espaiioles (23,4%), en el Reino Unido (22%) y la media de la UE (22,8%) (asignaturas en niveles
ISCED 5-6 segun Eurostat para 2012). La proporcion de graduados STEM en el Reino Unido alcanz6 su maximo en 2006 con un
26% y en 2007 en Espafia con un 277%, justo antes del inicio de la crisis econdémica.

Unblocking technology and knowledge commercialisation in Pert 6
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lo que permite pocas protecciones para retener la atribucion, tanto para el investigador como para la
institucion. Este tipo de burocracias hacen que el investigador y la institucién no trabajen en equipo
para ofrecer un servicio. Dichas dificultades conducen a una falta de confianza entre socios de
investigacion y la acumulacion de malas experiencias individuales, que luego son utilizadas como
justificacion para no dedicarse a actividades de transferencia de conocimientos y tecnologia en el futuro.

Después de publicarse el documento diagnostico del SINACYT, se comprendié que el apoyo que se
estaba dando a la investigacion carecia de una falta de cobertura politica, y habia el riesgo de que
gobiernos subsiguientes pudiesen disolver esos logros. Como resultado, con la informacién contendida
en el docuemnto diagnostico se formul6 la se Politica Nacional. La Politica Nacional, que acaba de ser
firmada a principios de Marzo de 2016, muestra el compromiso del pais en la promocion del desarrollo
de su sistema de CTI, y fortalece la mano de Concytec en su papel de coordinador, responsable de la
formulacién y ejecucién de los programas especiales, y responsable de la supervision y evaluacion de la
politica nacional.

De 2008 a 2015, el presupuesto del Concytec ha aumentado de 10 a mas de 100 millones de soles. La
organizacion esta creciendo rapidamente, tanto en su pertinencia como en su responsabilidad dentro
del sistema de CTI. Ademas, el FONDECYT aument6 su presupuesto de 5 a 260 millones de soles de
2012 a 2014. A principios de 2012, la aplicacién de la segunda fase del Proyecto de Innovacion para la
Competitividad (FINCYT 2), inyectd $100 millones al sistema. FONDECYT fue incorporado como brazo
operativo del Concytec, y a través de su marca Cienciactiva ahora agrega mas de 50 convocatorias
anuales en programas que van desde la retenciéon de talento cientifico a la investigacién aplicada.
También en 2013, el gobierno cre6 el Fondo Marco para la Innovaciéon en Ciencia y Tecnologia
(FOMITEC), con una asignacion de S/.300 millones (soles) para el disefio y aplicacion de los
instrumentos financieros y econémicos que buscan fomentar el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y
la innovacién para la competitividad.

2.2 Una introduccion a la experiencia internacional en la innovacioén y la transferencia de
conocimientos

En esta seccion se ofrece una vision amplia de los principales conceptos detras de la innovacion, la
caracterizacion de los diferentes tipos de problemas en los sistemas nacionales de innovacién, y en la
definicién de lo que constituyen las actividades de transferencia de tecnologia y conocimiento. También
sienta las bases sobre las tendencias europeas actuales en la comprensién de estos conceptos y sus
beneficios detectados. Este capitulo se complementa con los resultados de la seccion 3, que se centra
especificamente en la experiencia y perspectiva del Reino Unido, y sus principales puntos de diferencia
en términos de politicas e instrumentos de apoyo.

2.2.1 Fallas de Mercado y fallas de Sistema en los sistemas de innovacion

Los gobiernos tradicionalmente racionalizan sus intervenciones en la ciencia y la innovacion a través de
la necesidad de abordar las deficiencias o fallos de mercado. Estas deficiencias se producen cuando los
mecanismos de mercado no son capaces de garantizar las inversiones a largo plazo en la ciencia y la
innovacién debido a la incertidumbre, la indivisibilidad y no apropiabilidad (Arrow, 1962). La Tabla 2
muestra los principales fallos del mercado abordados por la mayoria de las intervenciones del gobierno
en las economias occidentales.

Tabla 2 Resumen de los principales fallos de mercado identificados en la literatura

Barrera/Tipo de P Descrito en la literatura
N . Caracteristicas clave
deficiencia como

El tamaiio de los problemas cientificos y tecnolégicos es

demasiado grande para que los agentes privados puedan hacer | [ndivisibilidad
Caracter de la ciencia frente si los mercados son competitivos e inciertos, por lo que
y la tecnologia es dificil para el sector privado invertir en ellos. Es probable

que los rendimientos de la innovacion lleguen a largo plazo, Incertidumbre

aspecto que dificulta la inversion.

Complejidad tecnolégica
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Poder de mercado

Esto puede llevar a, o bien ser causado por la fuerza del
Mercado (por ejemplo a través del primer proveedor o usuario
estableciendo una ventaja insuperable) y puede llevar al
monopolio comercial.

Alto coste de entrada/salida de mercado

Es demasiado costoso apropiarse de los resultados de la
investigacién o la innovacion para que valga la pena la
inversién privada. La innovacion puede depender de la

Poder de Mercado

Economias de escala y alcance
Fallos de los mercados dinamicos
Externalidades de adopcioén

Externalidades
Efectos colaterales (Horizontal,

vertical, internacional)

Externalidades presencia de redes externas, que estin més alla de los medios I iabilidad
innovadores. napropiabilida
El plagio en la innovacion es facil para los competidores y hay Externalidades de redes
oportunidades limitadas para proteger nuevas ideas. Externalidades de la informacién
. Altos niveles de especializacion técnica y/o conocimiento del Informacién asimétrica
Informacién s P - .
asimétrica mercado significa que no todos los actores econémicos tienen Informacién imperfecta

una base para tomar decisiones firmes. Informacién incompleta

Fuente: BIS Rationales

Sin embargo, en el contexto de la transferencia y el intercambio de conocimientos, estos tipos de fallas
en el mercado se manifiestan como problemas especificos relacionados con la oferta y la demanda de
servicios de conocimiento de mayor valor afiadido. Por ejemplo, en el lado de la oferta esto se traduce
generalmente en una falta de inversion de las universidades y centros de investigaciéon en su "capacidad
y la posibilidad de participar en el intercambio de conocimientos debido a la incapacidad de mantener
oficinas especializadas propias, dificultades en la obtenciéon de un nivel aceptable de beneficios y los
limitados beneficios financieros de la implicacién con la sociedad y la comunidad en general, lo que lleva
a niveles potencialmente bajos de difusiéon del conocimiento con estos grupos" (PACEC, 2009).

Por el lado de la demanda, los principales errores se manifiestan como falta de inversiéon en el aumento
de las capacidades de las firmas para absorber nuevos conocimientos, el uso de nuevas técnicas o la
incorporacion de nuevas tecnologias en sus procesos productivos. La literatura sobre investigaciéon e
innovacidn tiende a tratar el concepto de capacidad de absorcién como una caja negra, pero una mirada
mas atenta nos permite diferenciar entre diferentes tipos de empresas en cualquier sistema productivo.

Figura 4 Jerarquia de las capacidades tecnoldgicas en las empresas

*  Research department or equivalent

Research .
Performers *« Ableto take long run view of
technological capabilities
. *  Multiple engineers
Technological *  Some budgetary discretion
Competents »  Able to participate in technology networks
Minimum- +  One engineer
Capablllfy »  Able to adopt/adapt packaged solutions
Companies +  May need implementation help

Low- * No meaningful technological capability
Technology * No perceived need for this
SMEs * May be no actual need

Fuente: E. Arnold, Developing Company Technological Capabilities

En cualquier empresa, los actores de la investigacion y algunos de los tecnologicamente competentes
son los principales candidatos para la interacciéon con universidades y centros puablicos de investigacion,
mientras que el resto de los tecnolégicamente competentes y algunas de las empresas con capacidades
minimas son los principales candidatos para trabajar con centros tecnologicos como los CITEs. El resto
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de las empresas y PYMEs de baja tecnologia suelen formar la mayor parte de la producciéon econémica
y el empleo en la mayoria de los paises, pero rara vez son el blanco de los regimenes financiados con
fondos publicos para mejorar su aptitud para la investigacién y el desarrollo.

En cuanto a los diferentes tipos de empresa, se hace entonces evidente que podrian ser necesarias
acciones diferenciadas para involucrar a todos ellos en el proceso de innovacidén, y que centrarse en el
aumento de sus capacidades tecnoldgicas puede ser una buena manera de aumentar el mercado
potencial para los servicios de conocimiento provenientes del sector publico. Esta perspectiva puede
ayudar a los gestores de politicas a desarrollar nuevas formas de reforzar y medir las mejoras que
podrian impactar positivamente la productividad y crecimiento econdémico de algunas de estas
empresas.

Como hemos observado, los fallos del mercado en ltima instancia se traducen en una insuficiente
asignacion de fondos para las actividades de mayor riesgo y mas innovadoras que resultan de bueno un
menor nimero de colaboraciones del que seria deseable entre los organismos puablicos de investigacion
(OPIs) y las empresas. Sin embargo, no hay una "trayectoria lineal" desde la investigacion al desarrollo
y a la aplicacion comercial de una tecnologia en la forma de un producto, proceso o servicio. Incluso si
algunas de las politicas actuales atin estan construidas alrededor de los modelos lineales tradicionales
de la innovacion (science push y market pull), hoy en dia se reconoce ampliamente que la innovacion no
es un "proceso lineal" (del laboratorio de investigacion al mercado), sino un proceso impulsado en gran
medida por las empresas y que tiene lugar en el sistema de innovacién, que lo soporta o impide.

La innovacion y el desarrollo tecnoldgico son el resultado de un conjunto complejo de relaciones entre
los actores del sistema, que incluye no sélo las empresas, universidades e institutos de investigacion del
gobierno, sino también a una serie de organizaciones intermediarias y los proveedores de
infraestructura. En este proceso, los usuarios, ya sean consumidores o empresas tienen una influencia
cada vez mayor en el desarrollo de productos y servicios nuevos y mejorados.

Este complejo proceso se basa fundamentalmente en el stock de conocimiento existente (Figura 5) o en
el ‘estado del arte’ actual de las tecnologias. En este modelo més cercano a la realidad, la nueva
investigacion afiade nuevos conocimientos a los ya existentes, en lugar de suponer por si misma la
principal causa de lo que se entiende por innovaciéon — tal y como se implicaba en el modelo lineal de
innovacion que empez6 a ponerse en cuestion durante la década de los 70 —. Por esta razon, lo més
pertinente en este caso para hacer frente a los retos en cuestion es la utilizacién de un marco conceptual
que represente el modelo sistémico del Sistema Nacional de Innovacién (Figura 6).
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Figura 5 Modelo moderno de innovacién ‘acoplada’

Needs of society and the marketplace
Prototype

Marketing
Production and sales

State of the art in technology and production
Underlying stock of existing knowledge

Market
place

Idea
generation

Develop-
ment

Manu-
facturing

New
Technology

Fuente: Mowery, D.C. and Rosenberg, N., "The Influence of Market Demand upon Innovation: A Critical Review of
Some Recent Empirical Studies', Research Policy, April 1978

Figura 6 El Sistema de innovacién nacional

Demand Framework Conditions
Financial environment; taxation and incentives;
Consumers (final demand) propensity to innovation and entrepreneurship;
Producers (intermediate demand) mobility
A
guEEEE NN ENEg,
o ute "nmg, . ]
L 4
Industrial System ‘ REducati:“Sl and Political System
esearch System
I . Professional
Intermediaries
Research institutes Higher education and
Nevbv;::dchﬁnrn:llggy - Public sector research
The potential reach of public
policies...
Infrastructure
Banking, venture IPR and Innovation and Standards and
capital information business support norms

Fuente: Erik Arnold and Stefan Kuhlman (2002).
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Por otra parte, en los paises en desarrollo su sistema nacional de innovacién también se ve afectado por
la relacién del pais con sus socios comerciales mas avanzados tecnolégicamente. Desde la difusion de
tecnologia resultante de la Inversion extranjera directa IED y las importaciones, a las corrientes de
cientificos e ingenieros en movimiento desde / hacia el pais. La idea de una ‘brecha tecnolégica’ entre
los EE.UU. / Europa y otros paises en desarrollo se origind con la OCDE en la década de 1960. La
respuesta convencional era adoptar una politica de compra de la tecnologia mas avanzada disponible
(incluyendo la adopcidn de las practicas de gestion). Esta politica rapidamente se demostré deficiente y
las nuevas tecnologias raramente funcionaban bien en un contexto en el que las empresas, la fuerza de
trabajo, y la infraestructura no estaban a la altura. A menudo, los importadores de las nuevas tecnologias
también fracasaron en mantenerlas al dia. La respuesta consistié en desempaquetar y realizar ingenieria
inversa de tecnologias importadas, aprendiendo como reproducirlas y mejorarlas para de este modo
escapar de la dependencia de los EE.UU. / Europa para realizar un cambio tecnolégico. En su momento
fue entonces posible ponerse al dia con, e incluso superar, socios comerciales. Este proceso de
aprendizaje deliberado sirvi6 de base para una gran cantidad de innovacién aut6ctona en lugares como
Japon, Corea, Brasil, y ahora China. A medida que los sistemas nacionales de innovaciéon progresan, se
mueven de las discusiones basadas en el concepto de ‘brecha tecnologica’, a la fase de ‘desempaquetado
e ingenieria inversa’, posteriormente y hacia el objetivo de fomentar la ‘innovacién nacional’.

Tomando una vision basada en el modelo del Sistema de innovacion, la politica de TC trataria de abordar
los componentes que faltan, las conexiones que faltan y los limites que estan fuera de lugar. Estos fallos
de sistema se clasifican en las siguientes categorias generales.

Tabla 3 Resumen de los principales fallos de Sistema identificados en la literatura

Descrito en la literatura
como

Barrera/Tipo de

. . Caracteristicas clave
deficiencia

Estas fallas son el resultado de la diferencia entre las
capacidades de las empresas reales y las supuestas en el modelo
econémico idealizado, por lo que las empresas carecen de las
habilidades necesarias, los recursos, la capacidad de aprender,
de absorcién y la capacidad analitica o de otro modo para
capturar las oportunidades de innovacién

. Falta de medios
Capacidades ..
Fallos de aprendizaje

ej. por ejemplo déficits de gestion, falta de conocimientos

tecnolégicos, falte de procesos de aprendizaje propios o
‘capacidad de absorcién’

Redes fragmentadas y / o demasiado desagregadas; la
comunicacién y cooperacion entre redes es pobre. Las redes
pueden bloquearse en regimenes tecnoldgicos, mercados o
productos por su propia historia y capacidades y encontrarse
imposibilitadas para transicionar hacia una nueva tecnologia o
modelo de negocio.

Fallo de las redes
Fallo de interaccién

Fallo de transicion

Redes Fallos de ‘lock-in’ o

ej. volumen y calidad de los enlaces insuficiente, fallos de . : . ,
trayectorias dependientes

transicién y bloqueo o lock-in’ (Smith, 2000) que surgen de las
normas y prdcticas de los institutos de educacién superior
tradicionales, y que pueden impedir o dificultar el proceso de
intercambio de conocimientos

Falta de enlaces

Sucede cuando las instituciones (ya sea en el sentido de
‘organizaciones’ o ‘normas y convenciones’) operan en maneras

. que dificultan o impiden la innovacién.
Institucional

Condiciones de
contorno o modelo (un
subtipo de fallo
institucional)

ej. rigida orientacién disciplinaria en las universidades Y
consecuentemente incapacidad para adaptarse a los cambios
del entorno

Las reglas y regulaciones no son conductiva a la innovacion y el
desarrollo tecnoldgico. La politica gubernamental tiene el mismo
efecto.

ej. Deficiencias de los marcos regulatorios, los derechos de
propiedad intelectual (DPI), las normas de salud y seguridad,
etc. Este fallo se extiende también a los valores sociales
(culturales, religiosos, éticas, etc.), que pueden reducir la
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demanda de los consumidores de productos innovadores y
nuevos (Smith, 2000)

Faltan aspectos de la
infraestructura fisica o la
provision estatal (por ejemplo,
educacion)

Insuficiente inversion tanto el capital humano como en
Infraestructural infraestructuras criticas para el desempeio en innovacion
proveniente del sector publico

Fuente: BIS Rationales and (Smith 2000, Arnold, 2004)

La intervencion de politicas basadas en la interpretacion de los fallos de sistema pone de relevo la
necesidad de abordar los cuellos de botella en el sistema que impiden a las empresas acceder a los
conocimientos técnicos, la participacién en cooperacion (con otras empresas, asi como con
organizaciones de investigacidon o especialistas), abastecerse de personal cualificado y mejorar las
habilidades del personal existente, la reforma del régimen regulatorio desfavorable, o reformas de los
mercados financieros, etc.

2.2.2  Elproceso hacia la integracion de la transferencia de conocimiento en el Sistema Nacional de
Innovacion

La creacién de una cultura integrada para la transferencia del conocimiento o el intercambio de
conocimiento en un Sistema Nacional de Innovacién (SNI) lleva tiempo. El logro de esta transformacion
requiere no solo de las politicas y medidas de apoyo que abordan las principales barreras a la TC, sino
también de cambios culturales significativos dentro de las instituciones y las comunidades tanto de
investigacion como empresarial. Esto por lo general consiste en tres fases distintas:

* En la primera, se establecen las condiciones marco para la creacion de politicas de apoyo a la
transferencia de conocimiento (y no sélo de tecnologia). Estas se centran normalmente en lograr
una institucionalidad adecuada para la transferencia de conocimiento. Por ejemplo:

- Que las universidades y otros actores de investigacion tengan suiciente autonomia y amparo
legal para difundir el conocimiento que generan al sector ptblico y privado

- Que las normas de propiedad intelectual soporten, y no impidan, la transferencia de
conocimiento

- Que las agencias, ministerios y otros organismos del gobierno tengan amparo legal para dar
soporte y promocionar de manera efectiva la transferéncia de conocimiento

* En la segunda etapa, la implementacion de politicas sucede a nivel de las politicas institucionales,
los procesos y las estructuras de gobierno y los acuerdos que afectan a los actores del sistema. Estas
se centran normalmente en lograr que los actores del sistema tengan como parte de su mision el
poner el conocimiento generado en uso. Por ejemplo:

- Que las universidades y otros actores de investigacion integren la denominada “tercera mision”
como parte de su actividad al mismo nivel que la investigacion y la educacion

- Que las agencias, ministerios y otros organismos del gobierno establezcan recursos y politicas
de soporte a la transferencia de conocimiento

- Que se genere un clima de confianza entre los actores del sistema y se establezcan metas
conjuntas para la transferencia de conocimiento

* Finalmente, los sistemas nacionales en la tercera etapa son aquellos en que el intercambio de
conocimiento como misiéon de las instituciones esta integrado no sélo en las declaraciones de
politica, sino también dentro de la cultura de las instituciones del sistema nacional de innovacion.

Las politicas publicas tempranas de los Estados miembros de la UE sobre el intercambio de
conocimientos se dirigieron sobre todo a fomentar la transferencia de tecnologia en forma de proteccion
intelectual formal o creacion de spin-offs, con el objetivo de proteger los resultados de investigacion con
potencial comercial. Este enfoque denominado sigui6 a la discusién del Libro Verde de la Comision
Europea sobre la Innovacién de 1997 sobre la denominada ‘paradoja europea’, que estaba enfocada en
el aparente bajo rendimiento de los enlaces ciencia-mercado en Europa. Como suele ser el caso con
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muchas formas de intervencién publica de apoyo a la innovacién y la transferencia de conocimientos, el
apoyo a la tecnologia / Oficinas de Transferencia de Conocimiento se justifico por la existencia de fallos
tanto sistémicos como de mercado y que limitan la transferencia de conocimientos de la investigacion a
los Aambitos econ6mico y social.

“El argumento econémico para las Oficinas de Transferencia de Conocimiento es
en realidad uno sistémico: a saber, que sin ellas habria menos conocimiento
generado por los entes ptiblicos de investigacion que se aprovecharia en cualquier
otro lugar de la sociedad, reduciendo el bienestar general... mas especificamente
este argumento para la intervencion publica requiere que las organizaciones de
transferencia de conocimiento sirvan para reducir los costes de transaccion que se
incurren al transferir conocimiento incierto y a veces no codificable a las
empresas” 2

La experiencia de las dos tltimas décadas en los EE.UU. y Europa ha demostrado en varias ocasiones
que la mayoria de los ingresos por proteccién intelectual es generada por un niimero muy pequeno de
colaboraciones en universidades de renombre internacional (Figura 7). Existen varias limitaciones
importantes a tal perspectiva limitada de la TT, ya que ésta tiende a ignorar impulsores de rendimiento
sistémico tales como la capacidad de absorcion, la disponibilidad de 'dispositivos de enfoque' (focusing
devices, es decir, estructuras y actividades que retinan a los intereses industriales y académicos para
identificar areas de investigaci6on de interés comun) y los efectos de la variacién del tamafio y la
composicidon del mercado de destino (por ejemplo, al ser la actividad cientifica un esfuerzo global los
usuarios potenciales de la investigacion producida en un pais pueden estar en otro pais). En la mayoria
de las instituciones europeas, el modelo de negocio de licenciar patentes universitarias al mejor postor
no ha demostrado ser rentable, sino contraproducente, a veces incluso arriesgando alienar al sector
privado.

2 Technopolis Group, 2012, Knowledge transfer from public research organisations, study for the European Parliament, Science
and Technology Options Assessment (STOA)
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Figura 7 Distribucién de ingresos brutos por licencias en las universidades
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Fuente: Valdivia, W (2013). University Start-Ups: Critical for Improving Technology Transfer. Center for
Technology Innovation. Brookings Institute. Based on AUTM survey (2013)

En realidad, la mayoria de las empresas que realizan actividades de TC por lo general buscan
interacciones a medida y derivar un mayor valor de las colaboraciones a través de una combinacion de
otros tipos de relaciones con las organizaciones de investigacion del sector pablico. En contraste con la
idea de la transferencia de tecnologia, estas van mas all4 del conocimiento explicito o codificado y
también incluyen el conocimiento tacito o 'know-how' (Tabla 4).

Tabla 4 Tipos de conocimiento

Codificado
(explicito)

Tipo de conocimiento Ejemplos
Patentes
Propiedad intelectual Copyright
protegible / formal Disefios registrados y no registrados

Marcas

Propiedad intelectual ‘débil’

Software sin copyright

Bases de datos

Materiales (no patentados o con marca comercial)
Cuestionarios de investigacion

Metodologias de investigaciéon

Publicaciones

Revistas citadas y otras publicaciones académicas, tales como libros,
monografias, actas de conferencias (la mayoria de los cuales también estan
cubiertas por derechos de autor)
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Tacito

Incrustado

Publicaciones en formato
abierto ‘open source’

Know-how

Manifestaciones fisicas del
conocimiento (artefactos)

Publicaciones / fuentes en linea no cubiertas por derechos de autor

Habilidades

Técnicas

Conocimiento cumulativo complejo, modelos conceptuales y terminologias

Instrumentacion

Materiales, por ejemplo, muestras de nuevos materiales, materiales

celulares

Fuente: Technopolis Group, 2012, Knowledge transfer from public research organisations, study for the European

Parliament, Science and Technology Options Assessment (STOA).

A medida que ha ido surgiendo un modelo més sistémico del proceso de innovacién, junto con una
mayor experiencia practica de casos de éxito, se ha ido desarrollando una comprension mas profunda y
sofisticada de lo que constituye la transferencia e intercambio de conocimiento. Lo que se entiende por
actividades de intercambio de conocimientos también estd evolucionando hacia un concepto mas
sistémico (Tabla 5). Estas actividades y sus terminologias asociadas a veces se agrupan bajo el paraguas

K*3

Tabla 5 Caracteristicas clave de los diferentes modos de compartir conocimiento

Transferencia
Tecnoldgica

Transferencia de
conocimiento

Intercambio de
conocimientos

Creacion de
conocimiento

Disciplinas

Socios

Modelo de
innovacién

Naturaleza
del

conocimiento

Investigacion basica y
aplicada con un enfoque
cientifico / tecnolégico

° Comerciales:
inversiones,
empresas y
corporaciones

. Lineal (push)

. Basado en
tecnologia

. Codificado
(explicito,
‘know-what’)

. Centrada en el

conocimiento
preexistente

Un rango mas amplio de
habilidades a través de
un mayor nimero de
disciplinas. Enfasis en la
solucién de problemas
en un contexto de
colaboraciéon

. Comerciales

. No
Comerciales

. Lineal (push-
pulD

. Basado en
tecnologia

. Codificado
(explicito,
‘know-what’)

. Técito (‘know-
how’)

. Centrada en el
conocimiento
preexistente

Inclusiva de diferentes
disciplinas y con
reconocimiento al valor
que las artes y las
humanidades pueden
aportar a las
colaboraciones.

. Comerciales

. No
Comerciales

. No-lineal
(énfasis en la
realizacion de
iteraciones y
prototipos de
soluciones)

. Basados y no
basados en
tecnologia

. Codificado
(explicito,
‘know-what’)

. Técito (‘know-
how’)

. Centrada en el
conocimiento
compartido

Inclusiva de diferentes
disciplinas y con
potencial para que la
practica creativa y el
disefio jueguen un papel
principal

. Comerciales

. No
Comerciales

. No-lineal
(énfasis en la
realizacion de
iteraciones y
prototipos de
soluciones)

. Basados y no
basados en
tecnologia

. Co-creacion

. Codificado
(explicito,
‘know-what’)

o Técito
(‘know-how’)

. Centrado en
el
conocimiento
compartido y
nuevo

3 Shaxson L. et al., Expanding our understanding of K* (KT, KE, KTT, KMb, KB, KM, etc.). A concept paper emerging from the K*
conference held in Hamilton, Ontario, Canada, April 2012.
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Fuente: resumido de Davenport J., Technology Transfer, Knowledge Transfer and Knowledge Exchange in the
Historical Context of Innovation Theory and Practice. The Knowledge Exchange, An Interactive Conference. 26th
and 27th September 2013, Lancaster University.

Estas interacciones también utilizan una variedad de ‘mecanismos’ o ‘canales’ de TC (Tabla 6) que van
maés alla de las actividades consideradas formalmente como TC, tales como la explotacion de propiedad
intelectual, la creacién de empresas de base tecnoldgica y los contratos de Investigacion. Por
consiguiente, es importante tener en cuenta todas estas posibilidades de interaccion cuando se disefian
e implementan las politicas de transferencia de conocimiento y los programas especificos de apoyo a
este tipo de actividades.

Tabla 6 Actividades de transferencia de conocimiento y potenciales servicios que se ofrecen a través de las Oficinas
De Transferencia de Conocimiento (OTCs)

Mecanismo de TC Roles / Actividades de las OTCs

I T 1
1. explotacion de los resultados de investigacion | Facilitar la explotacion de la investigacion

Desarrollo de politicas de PI en las universidades

., . Aconsejar a los académicos sobre PI
Explotacion de Propiedad Intelectual (PT) .,
1a . . L, Patentes y gestion de la PI
(‘Transferencia Tecnolbgica’) o . .
Escribir / dar apoyo a Acuerdos de licencia

Establecimiento de spin-offs y empresas de base tecnolbgica

1b | Consultoria Académica Apoyar / gestionar servicios de consultoria académica, contratos
de investigacion e I+D colaborativa:
1c | Contratos de investigacion Identificacién de oportunidades

Equipos de intermediacién

Apoyo / escritura de propuestas a programas competitivos
d 1+D Colaborativa (y otras formas de TC Acuerdos y contratos

financiadas ptblicamente) .,
Gestion de proyectos

Gestion de la relacion con los clientes de la institucion

Otras actividades de TC que apoyan a todas las anteriores:
Enlace empresarial / desarrollo de negocio

Marketing y comunicacion

Punto de contacto para las empresas

Enlace empresarial / gestion de relaciones

Cambiar la cultura universitaria

Comunicacion interna

Sensibilizacién de los académicos sobre la importancia de la TC
‘Vender’ la idea de la OTT en la institucién misma

Difusion de las mejores practicas en TC

Capacitaciéon en TC

Educacién y entrenamiento en emprendimiento: para el personal y los estudiantes / para organizaciones externas

Facilitacion a la creacion de redes de difusién y conocimiento
Eventos, boletines / Sitios Web
2, Difusion del conocimiento y networking Redes de exalumnos
(interacciones informales) Networking con organizaciones profesionales y asociaciones de
comercio

Creaci6n de Redes Académicas

Proporcionar acceso a servicios de orientacion profesional para
recién graduados (career services)
Proporcionar acceso a cursos de formacion continuada
3. Desarrollo de habilidades L,
Cursos Cortos de Capacitacién para Empresas
Doctorados y masters financiados por las empresas

Practicas de Estudiantes
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Planes de Estudios de desarrollados conjuntamente con las
empresas

Intercambios temporales de personal
. L. Conferencias publicas / Eventos / Dias de puertas abiertas
4. Desarrollo de la comunidad / Participacién Boletines d ..
del Pablico oletines de noticias
Apoyo a la regeneracién y dinamizacion local

Parques Cientificos / incubadoras
5. La explotacion de los Activos Fisicos de las

. s Permitir el Acceso a equipos e instalaciones
Universidades qup

Intercambio de Materiales de Investigaciéon
Fuente: estudios sobre HEIF (PACEC) y Technopolis

2.3 Lista consolidada de debilidades y barreras a la transferencia de conocimientos

Ademas de la elaboracion del plan de ejecuciéon de la politica nacional, Concytec esta desarrollando el
diseno y ejecucion de los programas especiales previstos inicialmente en el Plan Nacional de 2006. Los
Programas Especiales del Plan Nacional se dirigen a proveer de capital humano, infraestructura,
financiacion, y capacidad institucional necesaria para apoyar los programas nacionales horizontales.
Concytec tiene la responsabilidad de formular un programa especial para la transferencia de tecnologia
en la primera mitad de 2016 y se espera que uno de los principales instrumentos que se generara dentro
del programa sera para apoyar la creaciéon Oficinas de Transferencia de Conocimiento y Tecnologia en
las instituciones de investigacion del pais. El programa esta disefiado por el coordinador del programa
con el apoyo de un Comité formulador compuesto por:

* El coordinador del programa, que dirige su formulacién

* Representantes de los sectores que tienen el mandato directo para apoyar la transferencia de
tecnologia o conocimiento

*  Representantes del sector académico
* Representantes del sector privado

Uno de los principales pasos en el disefio de este programa es la evaluacion de las barreras actuales para
la transferencia de conocimiento y tecnologia y el desarrollo de instrumentos de financiacién y de apoyo
que pueden contribuir a hacer frente a ellas. El presente estudio es una de las contribuciones a este
proceso.

La validacion y caracterizacion de las barreras a la transferencia de conocimiento y tecnologia se llevo a
cabo a través de un taller de medio dia con el comité de formulaciéon. Nuestro taller fue el segundo de un
proceso de seis reuniones a través del cual Concytec recogera toda la evidencia y opiniones necesarias
para formular un programa de TT que se adapte a las necesidades de la comunidad en el Peri. El comité
de formulacién se compone de las siguientes personas (las que aparecen en color gris no pudieron asistir
al taller, las que aparecen en color azul asistieron pero no forman parte de la composicién original del
comité formulador):

*  Sefor Pedro Martin Bernal Pérez, Coordinador del Programa - Concytec

. sefiora Liliam Cervantes Meneses, Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual - INDECOPI

* Senor Manuel Alejandro Figueroa Burga y sefior Paul Guillermo Barr Rosso, Ministerio de
Educacién — MINEDU

* Senor Carlos Zamudio Fuertes y sefiora Alessandra Quifionez Zumaeta, Universidad Peruana
Cayetano Heredia - UPCH
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Senor Juan Arroyo Cuyubamba y sefior Waldir Estela Escalante, Universidad Nacional Mayor de
San Marcos - UNMSM

Seniora Melisa Guevara Paredes, sefior Arlan Castillon y sefiora Natalia Arriola, Pontificia
Universidad Catdlica del Perti - PUCP

Senor Franco Romani Romani y sefiora Maricela Curisinche Rojas, Instituto Nacional de Salud -
INS

Senora Carolina Moreni y sefior Yusith Vega, CAmara de Comercio de Lima - CCL
Senor Dante Carhuavilca Bonett, Sociedad Nacional de Industrias - SNI

Sefnora Romina Sol Golup, Consejo Nacional de la Competitividad - CNC

Ademas de trabajar con el comité de formulacion del programa de Transferencia de Tecnologia, llevamos
a cabo las siguientes entrevistas personales para obtener més informacién sobre la comunidad
empresarial en particular:

Sr. Dante Carhuavilca Bonett, responsable del Instituto de Estudios Econémicos y Sociales - IEES
en la Sociedad Nacional de Industrias

Sr. Javier Davila Quevedo, consultor y ex responsable (més de 12 anos) del Instituto de Estudios
Econdmicos y Sociales — IEES en la Sociedad Nacional de Industrias

Dr. Luis Kanashiro, director técnico de los Laboratorios Medifarma

La siguiente tabla muestra la identificacién de las barreras a la tecnologia y la transferencia de
conocimientos que fueron identificados por el comité de formulacion. Estas se estructuran en cinco
grandes bloques. Los entrevistados individuales en general validaron la clasificaciéon general, a pesar de
que dieron algunos comentarios particulares sobre como se presentan algunas de las barreras mas
especificas. Estos se discuten en la Seccién 2.4, junto con la valoraciéon de la relevancia y factores criticos
de cada barrera.

Tabla 7 lista consolidada de barreras a la transferencia de tecnologia y de conocimiento, tal y como fueron
identificadas por la comunidad

Insuficiente vinculacion entre academia / centros de investigacion, y sector productivo

Desbalance oferta/demanda de investigacion

Academia desconoce demanda tecnologica del SP

Escasa investigacion alineada a demanda del SP

SP no motivado a vincularse con CI

Desconfianza mutua CI - SP
Cultura empresarial prefiere tecnologia foranea

Escaso capital humano especializado en transferencia tecnologica

Insuficiente Oferta de capacitacion en TT

Carencia de experiencias cruzadas entre CI, SPy OTT

Ausencia de redes de profesionales en TT

Débil institucionalidad para la TT

Inadecuado marco normativo para comercializacién y TT en diferentes sectores
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Desinterés de los directivos para promover la TT
Desconocimiento de ventajas e importancia de la TT

No uniformidad / ausencia politicas de PI1y TT en los CI
Insuficientes/débiles oficinas de TT

Débil cultura de innovacion y EBT

Desmotivacion de investigadores y estudiantes para innovar

Falta de incentivos financieros y no financieros para innovar

Desconocimiento de aplicabilidad de resultados de investigacién en la innovacién.
Desconfianza en la explotacion de resultados de investigacion

Desconocimiento del proceso de TT y PI en CI

Escaso trabajo colaborativo y multidisciplinar

Escasos proyectos de investigacion multidisciplinar

Escasas fuentes de financiamiento para actividades de transferencia tecnolégica

Fondos publicos orientados a investigacion e innovacion
Poca atraccion de capital de riesgo para EBT
Insuficiente cartera tecnologica para inversionistas
Reglamentos de PIy TT no establecidos

Normativa para la inversion de riesgo no claro
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2.4 Analisis y valoracion de la relevancia y factores criticos

La primera parte del taller consisti6 en la caracterizacién de las barreras que fueron identificadas
previamente por el comité formulador. Para ello, primero tuvimos una discusiéon estructurada que se
centr6 en los capitulos de insuficiente vinculaciéon y falta de capital humano. A continuacién, los
miembros del comité puntuaron todas las barreras y sub-barreras de 1 a 5 en las siguientes dimensiones:

* Progreso en la solucion de dicha barrera durante los dltimos 3 afios: ¢Aunque se haya identificado
como barrera, se esti actualmente realizando algtin progreso? ¢Existen ya iniciativas en marcha que
pretendan solucionar esta barrera? (1=ningiin progreso, 5=mucho progreso, ya casi no es un
problema)

* Impacto relativo de dicha barrera en la mejora de todo el sistema: teniendo en cuenta el problema
de fondo es la ‘Débil Transferencia Tecnologica (TT) en el Pertt’, si se eliminase dicha barrera
é¢cambiaria significativamente el volumen, calidad, o progreso de la transferencia de conocimiento
en el pais? (1=ningiin impacto relativo, 5=mucho progreso reciente para eliminar la barrera, si
atn lo es por la inercia del sistema)

* Factores criticos por los cuales hay una barrera: {Por qué existe la barrera? ¢se trata de problemas
relacionados con personas, recursos, institucionalidad? (1=factor muy poco relevante, 5= factor
muy relevante)

Estas cuestiones nos permiten complementar la informacién disponible y proporcionar algan tipo de
gjercicio de priorizacion que Concytec puede utilizar para decidir en qué areas se pueden concentrar los
esfuerzos del Programa de Transferencia Tecnologica. Los resultados del ejercicio se muestran a
continuacion.

La Figura 8 presenta los resultados de la valoraciéon de la relevancia de las barreras en términos de
progreso e impacto relativo por parte de los miembros del comité formulador. Tal como era de esperar,
los participantes del taller tendieron a anotar lo que ellos consideran como barreras como cuestiones
caracterizadas por su bajo progreso y alta importancia relativa. Esto es tipico en un sistema en
desarrollo. En principio, esta herramienta de priorizaciéon permite clasificar las diferentes barreras de
acuerdo con la siguiente tabla.

Progreso | Impacto | Factores a tener en cuenta

Alto Alto Mantener, pensar como se van a medir resultados
Bajo Alto Priorizar

Alto Bajo Posible sobreasignacion de esfuerzos

Bajo Bajo Problema secundario

Aunque las puntuaciones resultantes sean similares, hay diferencias destacables. Por ejemplo, los
capitulos de insuficiente vinculaciéon y de falta de capital humano tienen todas o casi todas las barreras
y sub-barreras por encima de 4 por lo que respecta a su impacto relativo y por debajo de 2 en su
puntuacion de progreso. Estos representan los capitulos en los que es méas necesaria una priorizacion.
Por otra parte, se observa un progreso mas elevado en los capitulos de cultura de innovacién y fuentes
de financiamiento, por lo que quizas seria necesario priorizar acciones solo en aquellas sub-barreras que
resultan rezagadas respecto a las demas en términos de progreso.

La falta de marcos adecuados de regulaciéon para TT y ausencia de herramientas TT y politicas internas
en las instituciones es un tema importante. Sin embargo, se empieza a registrar un cierto nivel de
progreso en esta area. Por ejemplo, la nueva Ley de Universitaria fomentard la creacion de
vicerrectorados de investigacion en todas las instituciones. Las mayorias de las universidades intensivas
en investigacion del pais ya disponen de ellos y estas exhiben un nivel mas alto de formalidad en sus
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colaboraciones de investigacion, por ejemplo, en los procesos relacionados con la investigaciéon por
contrato.

La falta de capital humano es uno de los temas que estd menos desarrollado, y donde la comunidad esta
maés de acuerdo en su urgencia. En la actualidad existe un déficit de capacidades para llevar a cabo
actividades de TT de forma auténoma, y las instituciones no consideran como algo positivo la
externalizacion de todas esas actividades, por lo que quieren construir capacidades internas. También
hay una necesidad de identificar qué tipo de capacidades de TT son necesarias para las instituciones.
Por un lado, algunas se beneficiarian de un apoyo especifico para implementar actividades de
valorizacion (no hay especialistas en el pais sobre como producir soluciones o paquetes tecnologicos mas
completos). Por otro lado, algunas instituciones todavia estan en la etapa en que tienen que convencer
a su comunidad cientifica de que vale la pena pensar por adelantado acerca de las posibles aplicaciones
de sus investigaciones. Estas diferencias exigen una combinacion de actividades de sensibilizacién con
formacion especializada. En el ambito de la propiedad intelectual, IN